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» Eumgast:

KI hilft

bei der Bestellung

Benutzerfreundlich und effizient bestellen: Cloudflight
und Eurogast setzen auf Kiinstliche Intelligenz

er Spracherkennung Bestel-
Plungen rund um die Uhr auf-

geben: Ist das moglich? Ja,
das ist es. Cloudflight und Gastro-
grofihdndler Eurogast prasentieren
eine Innovation im Bestellprozess
in der Gastronomie. Mit der neuen
Servicefunktion Best.Friend Voice,
die Spracherkennung und kiinstli-
che Intelligenz nutzt, wird das Be-
stellen so einfach wie nie.

Bestellungen nach Maf}

Die Integration von generativer
kiinstlicher Intelligenz erméglicht
es, Bestellungen basierend auf bis-
herigen Einkaufsgewohnheiten zu
erstellen. Dies spart Zeit und sorgt
fiir eine prazise Anpassung an in-
dividuelle Bediirfnisse der Kunden.

»Mit Best.Friend Voice setzen wir
einen neuen Standard in der Gast-
ronomiebranche. Die KI-L&sung
bietet Eurogasts Kunden eine nie
dagewesene Benutzerfreundlich-
keitund Effizienz", erklirt Johannes
Gritsch von Cloudflight in Inns-
bruck. Diese Zusammenarbeit mar-
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kiere einen wichtigen Schritt in der
Digitalisierung der Gastronomie.

Andreas Falbesoner, Head of
Group IT bei Eurogast, betont:
»Diese Technologie ist ein Game-
Changer fiir unsere Kunden. Die
Mébglichkeit, Bestellungen einfach
per Spracheingabe aufzugeben,
wird den Alltag in der Gastronomie
erheblich erleichtern. Im deutsch-
sprachigen Raum gibt es keine ver-
gleichbare Losung, was unsere Vor-
reiterrolle einmal mehr
unterstreicht.”

Integration in die App

Der Best.Friend Voice Service wird
in die bestehende Eurogast Best.
Friend App integriert. Dies bedeu-
tet einen weiteren Schritt in Euro-
gasts Digitalisierungsstrategie. Mit
dieser Innovation zeigen Cloud-
flight und Eurogast, wie modernste
Technologie die Gastronomiebran-
che revolutionieren kann. Ein ech-
ter Fortschritt, der die Effizienz stei-
gern und den Arbeitsalltag
erleichtern soll.

Durch die neue KI-Sprachbestelffunktion von Eurogast soll in den Betrieben mehr Zeit fiir die
Kernaufgaben wie das Kochen bleiben.
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